课程编号： 
                     《交换技术》课程教学大纲
学    分：7
学    时：144

适用专业：高职教育类通信、交换机务等专业。
一、 课程性质

本课程是通信专业学生的主要专业课。要求学生有一定的专业基础课，即学生具备《数字通信》、《单片机原理》、《通讯原理》、计算机软硬件的基本知识。

二、教学目的

通过本课程的学习，要求学生掌握交换技术的基础知识，如：通信网、通信信号、用户计费和用户号码编号的基本规则。加深对已学的《数字通信》、《通讯原理》、计算机软硬件课程的理解，掌握电话机的基本原理和程控数字交换机的基本结构、工作原理及ZXJ——10A交换机的组成、原理、维护、操作方法，能对一些常见故障的判断、处理。
三．教学要求
为保证理论与实际操作密切结合，加深对本课程的理解。要求配备一台程控数字交换机及若干台维护终端，以便学生上机实际操作练习。
四．教学要目
    本课程7学时／周。其中理论教学109学时，实际操作35(与中级工考试实训84学时同步)

具体内容如下：

第1篇 电话交换技术基础

第一章  电话通信

1． 概述

2． 交换机的基本功能和组成

3． 交换机的分类

第2章 电话通信网

1． 通信网的组成和分类

2． 本地电话网

3． 长途电话网

4． 国际电话网

第3章 编号与计费

1． 编号计划

2． 计费制度

第4章 数字通信基础

1． 语音的数字化过程

2． 时分多路复用

3． PCM信号的传输码型

4． PCM高次群

第5章 信号系统

1． 信令的分类

2． 随路信令

3． 中国1号信令

4． NO.7信令

第6章 电话机的工作原理

1． 电话机的基本组成

2． 电话机的基本元件

3． 按键话机的工作原理

第2篇 程控数字交换原理

第1章   程控交换机

1． 概述

2． 数字和模拟交换

第2章   程控数字交换机的基本组成

1． 程控数字交换机内部信息

2． 程控数字交换机外部信息

第3章   数字交换网

1． T接线器

2． S接线器

3． TST网

4． 其他交换网

第4章   程控数字交换机的硬件组成

1． 用户级

2． 中继接口

3． 信号设备

4． 控制系统

第5章   程控交换系统的软件

1． 概述

2． 呼叫处理程序

3． 执行管理程序

第6章   ISDN及ATM技术

1． ISDN业务

2． ATM交换

3． 接入网

第3篇  ZXJ——10A程控数字交换机

第1章   ZXJ——10A系统功能与组成

1． 系统工作方式

2． ZXJ——10A通讯连接

第2章   机架配置

第3章   维护操作

1． 用户放号

2． 中继连接

3． 计费管理

五．教学方法
根据专业课的特点，采用边教、边看、边做的教学方法，即使“教、学、做”三者有机的结合起来。讲授时不是一味的灌输知识，而是注重引导和启发，以锻炼学生独立思考和分析问题的能力。实际操作时，注重理论与实际结合,培养学生的自己动手操作能力和对故障的判断分析及处理能力。
六．考核方式
1． 期末考试占总成绩的60%

2． 操作考核占总成绩的30%

3． 平时作业和课堂提问占10%
七．教材与参考书
教材：《程控交换原理》  林康琴 编著

      北京邮电大学出版社   1995年

参考书：1。《程控交换机实用技术》  叶敏 编著

           人民邮电出版社       1996年

        2．自编操作讲义
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